
Strategien zur 
Digitalisierung  
des Finanzwesens  
im Jahr 2022

 

CFOs und Finanzmanager aufgepasst:  
Die Einführung dieser Digitalisierungsstrategien  
im Jahr 2022 wird sicherstellen, dass Ihr  
Unternehmen agil und wettbewerbsfähig bleibt.

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
http://go.docuware.com
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„ CFOs sind heutzutage für weit mehr als die Finanzen 
verantwortlich. Durchschnittlich sind ihnen neben 
dem Finanzbereich noch fünf weitere Abteilungen 
unterstellt. Mehr als die Hälfte der CFOs geben an, 
die Bereiche Compliance, M&A-Transaktionen sowie 
Risikomanagement und deren Abwicklung direkt 
zu betreuen.  38 % der Finanzchefs sind auch für die 
IT verantwortlich. Einige leiten sogar die Bereiche 
Cybersicherheit und Digitalisierung.” 

SURVEY BY MCKINSEY & COMPANY
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Willkomen im Jahr 2022
Nie war die Rolle des CFO bedeutsamer als heute. Das sind die fünf Digitalisierungsstrategien, 
die das Finanzwesen im Jahr 2022 transformieren können.

Früher einmal mit relativ simplen Aufgaben wie Prognosen, 
Budgetierung oder Berichterstattung betraut, wandelt sich der 
Schwerpunkt der Aufgaben eines Finanzmanagers mehr von der 
Verwaltung des Geldes hin zur Festlegung der Strategie seines 
Unternehmen.

Dieser Wandel erfordert Fähigkeiten, die weit über die Buchhal-
tung hinausgehen. CFOs sind vielmehr gefordert, neue Wege 
zu ebnen, indem sie nach Produktivitätsverbesserungen suchen, 
die das Wachstumspotenzial erhöhen. Aus diesem Grund ist es 
für sie wichtig, die Unternehmenstechnologie zu verstehen und 
sich über künftige Technologietrends auf dem Laufenden zu halten.  

Die Einführung moderner Technologien kann zu einem Wett-
bewerbsfaktor werden, gleichzeitig aber auch Ihr Unternehmen 
in der Lage versetzen, Risiken besser zu managen und Compli-
ance-Vorgaben automatisch zu erfüllen. Dies war noch nie so 
wichtig wie heute. Es ist nicht übertrieben zu sagen, dass ein 
CFO eine der anspruchsvollsten Aufgaben in der modernen  
Wirtschaft hat. 

Mit Blick auf das Jahr 2022 sehen wir fünf kritische Bereiche, in 
denen solche Verbesserungen möglich sind, die Finanzorgani-
sationen bei der digitalen Transformation deutlich voranbrin-
gen. Manche dieser Themen sind zwar längst bekannt, erfor-
dern aber neue, innovative Ansätze. 

CFOs und Finanzmanager: Jetzt ist es an der Zeit, euch an die 

Spitze der digitalen Transformation zu setzen.   
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1
Neue Dimension 
der Produktivität  
durch Automation

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
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Automationskompetenz löst Excel als produktivitätssteigernden Faktor bei Knowledge 
Workern ab

Häu昀椀g wiederkehrende Aufgaben und tägliche Entscheidungen 
lassen sich mit einer Büroautomationslösung schneller und 
einfacher erledigen. Work昀氀ows lenken den Dokumenten- und 
Informations昀氀uss und erfordern nur wenige manuelle Eingriffe. 

Alte Technologien wie Microsoft Excel können die Anforderun-
gen des Finanzwesens einfach nicht mehr erfüllen. Dies geht 
aus einem kürzlich erschienenen Artikel im Wall Street Journal 
hervor: „Viele CFOs sehen in Excel zwar immer noch ein hilf-

reiches Werkzeug, aber einige sind auch der Meinung, dass sich 

die Finanzteams zu sehr darauf verlassen — oft auch bei Auf-

gaben, für die Excel nicht geeignet ist. Das kann zu Fehlern und 

Zeitverschwendung führen.”

Mit Automation ist hier jedoch nicht der Austausch „Mensch 
gegen Maschine“ gemeint. Vielmehr geht es darum, Knowledge 
Worker von zeitraubenden Prozessen zu entlasten und ihnen ein 
produktiveres Arbeiten zu ermöglichen.

Ein gutes Beispiel ist ein einfacher Fakturierungsvorgang: Geht 
eine Rechnung in elektronischer oder in Papierform ein, wird 
sie meist erst von der Person geprüft und freigegeben, die die 
Waren oder Dienstleistungen bestellt hat. Erst dann wird sie an 

die Führungsetage und das Finanzteam weitergeleitet. Dieser 
manuelle, lineare Prozess kann sich endlos hinziehen. Dank 
Büroautomation werden eingehende Rechnungen sofort digital 
erfasst, auf intelligente Weise indexiert, automatisch zur Freigabe 
weitergeleitet und im ERP-System verbucht — mit minimalen  
Eingriffen. Der automatisierte Work昀氀ow verkürzt den Vorgang 
von Wochen auf wenige Tage.

Dies ist nur ein einfaches Beispiel für eine Prozessautomation, 
durch die Mitarbeiter wertvolle Zeit und Unternehmen Geld 
sparen.

Die Finanzabteilung be昀椀ndet sich im Wandel. 
Neue Technologien sorgen für ein Höchstmaß 
an Automation und Ef昀椀zienz, und interne 
Finanzexperten werden zu kundigen 
Analysten.”

Miles Ewing, Principal 
DELOITTE

  1#
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2
Audits einfach  
und sicher 
vorbereiten

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview


5 Strategien zur Digitalisierung des Finanzwesens im Jahr 2022  |  7

Umfassende, genaue und sichere Informationen kontrolliert bereitstellen

Finanzaufsicht und -kontrolle haben im letzten Jahrzehnt stark 
zugelegt. Daran wird sich vermutlich auch in Zukunft nichts 
ändern. Interne und externe Audits sind essentiell für präzise 
Berichte und gesundes Unternehmensverhalten.

Doch in Unternehmen, die auf manuelle Prozesse und papier-
basierte Daten angewiesen sind, entwickelt sich ein Audit 
schnell zu einem ausgewachsenen Alptraum — und zwar nicht 
nur für die Finanzbuchhaltung. Von der zeitraubenden Suche 
nach Dokumenten und endlos langen Prüfverfahren sind alle 
betroffen.

Bis 2022 steht die lückenlose Kontrolle über belastbare Prüfpfade 
noch weiter oben auf der Agenda.

Technologie kann viel bewegen. Mit einer intelligenten, digi-
talen Dokumentenmanagement-Lösung haben Finanzwesen, 
Controlling, Personalwesen, Beschaffung und andere Abteilun-
gen künftige Audits vollständig  im Griff.

Sie erfassen mithilfe einfacher Abfragen relevante Daten und 
wandeln diese ganz einfach in digitale Informationen um, die  
jederzeit vorgelegt werden können. Verzögerungen und 
drohende Bußgelder sind damit Geschichte. Darüber hinaus 
müssen insbesondere börsennotierte Unternehmen, die zur 
Einhaltung von Sarbanes-Oxley verp昀氀ichtet sind, engmaschig 
überwachen, wer alles Zugriff auf hochsensible Finanzdaten hat.

Die weltweit immer komplexeren regula- 
torischen Vorgaben haben zweifellos um- 
wälzende Veränderungen mit sich gebracht.” 
 
KPMG  
AUDIT TRENDS REPORT

  2#



3
Datensicherheit  
hoch zwei

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
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Daten waren noch nie so wertvoll — und noch nie so schutzbedürftig

Die Schlagzeilen sind nicht zu übersehen: Monat für Monat 
gefährden Datenpannen die Privatsphäre von Mitarbeitern und 
Kunden, den Wettbewerbsvorteil von Unternehmen und die 
Glaubwürdigkeit von Marken. Die Häu昀椀gkeit dieser Angriffe ist 
kein Zufall, denn: Daten sind äußerst wertvoll. In einem aktuellen 
Bericht über den Stand der Cybersicherheit zeigt Accenture 
typische Merkmale von Unternehmen auf, die Cyberangriffe 
erfolgreich abwehren.

„Das cyberresiliente Unternehmen bringt seine Fähigkeiten 

in den Bereichen Cybersicherheit, Geschäftskontinuität sowie 

Resilienz unter einen Hut. Es bindet damit die Sicherheit in das 

gesamte Ökosystem des Unternehmens ein und wendet 昀氀exible 
Sicherheitsstrategien an, um möglichst rasch auf Bedrohungen 

zu reagieren, so den Schaden zu minimieren und den Betrieb 

selbst während eines Angriffs aufrechtzuerhalten.”

Es ist daher unabdingbar, dass CFO und Finanzwesen in sichere 
Technologien für das Datenmanagement investieren. Jedes 
System, vom ERP über Analysetools bis zur Erfassungs- und 
Dokumentenmanagement-Lösung, muss strenge Sicherheitspro-
tokolle einhalten, die Folgendes unterstützen: 

Redundante Datenspeicherung

Genaue Zugriffsberechtigungen und Datentrennung

 Umfassende Notfallwiederherstellung

Erfüllung von Compliance-Anforderungen

Ende-zu-Ende-Verschlüsselung

 
Dieser Trend wird mit Sicherheit noch lange anhalten, so dass diese 
Aufgaben noch langfristig ganz oben auf der Prioritätenliste der 
CFOs von Unternehmen aller Größenordnungen stehen werden.

  3#



4
Betrug  
erkennen und  
eindämmen

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
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Die Risiken sind zu hoch, um sie zu ignorieren 

Ein besorgniserregender Trend der letzten Jahre ist  die steigende 
Anzahl der Betrugsversuche, mit denen die Finanzabteilungen 
von Unternehmen aller Größenordnungen konfrontiert sind. 
Eine solche Bedrohung hat schwerwiegende Konsequenzen:

• Schwere Rufschädigung für das Unternehmen

• Direkter wirtschaftlicher Verlust für das Unternehmen

• Zivil- oder strafrechtliche Haftungsfolgen

• Umfangreichere gesetzliche Au昀氀agen oder Compliance-
Verfahren 

Für CFOs und ihre Finanzteams sind daher eine verbesserte  
Betrugsüberwachung sowie die Prävention von Betrugsdelikten 
im Kreditorenbereich zwei wichtige Themen. Über einen digi-
talen Freigabe-Work昀氀ow können beispielsweise fragwürdige 
Rechnungen in kürzester Zeit abgelehnt werden, und die KI- 
basierte Indexierung prüft Rechnungsnummern, um doppelte 
Zahlungen zu vermeiden.

Starke Tools für das Daten- und Dokumenten-Management 
sorgen für Transparenz bei der Rechnungsverarbeitung und 
tragen so zur Senkung des Betrugsrisikos bei.  

Schon einfache Technologien und Prozesse können verheerende 
Folgen für das Unternehmen abwenden. Deloitte hat das in 
einem Bericht zur Verhinderung von Beschaffungsbetrug mit 
dem Titel Preventing Procurement Fraud and Protection auf den 
Punkt gebracht: „Vorbeugen ist immer besser als Heilen“.

Treasury- und Finanzfachleute müssen mit 
den adäquaten Werkzeugen, Informationen 
und Ressourcen ausgestattet sein, um 
Betrüger zu durchschauen. ”

Association for Financial Professionals  
PAYMENTS AND FRAUD CONTROL SURVEY
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5
In die Cloud  
wechseln

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
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Umstieg von un昀氀exibler On-Premises-Technologie zu agilen Cloud-Services 

Der Wandel der On-Premises-IT zu maßgeschneiderten Cloud-
Services ist zweifellos das Technologie-Highlight des letzten 
Jahrzehnts und hat eine Reihe von Folgetechnologien wie 
Big-Data-Analysen, Blockchain und Machine Learning mit sich 
gebracht. Die schwierigen wirtschaftlichen Bedingungen der 
letzten Zeit haben diese Entwicklung nur noch weiter beschleu-
nigt, nachfolgend einige Vorzüge:

1. Mitarbeiterorientierung
Mitarbeiter sind nicht mehr an interne Netzwerke und externe 
Rechenzentren gebunden.

2. Nutzungsbasierte Kosten
Günstige Service-Abos sind Betriebsausgaben, keine Investi-
tionskosten. Das Unternehmen zahlt nur das, was es tatsächlich 
nutzt. So bleibt eine solide, vorhersehbare Budgetplanung.

3. Einfache Wartung
Die Cloud-Service-Anbieter übernehmen die Verantwortung für 
System-Upgrades und Sicherheits-Patches.

4. Bereitstellung im Unternehmen 
Anwendungen werden ohne Verzögerung bereitgestellt, ganz 
ohne langwierige IT-Prozesse. Das Finanzteam und Geschäfts-
bereichsleiter können ohne großen Aufwand die verschiedenen 

Lösungen evaluieren und sich für die beste Technologie ent-
scheiden.

5. Optimierte, moderne Sicherheit

Die Anbieter können Skaleneffekte nutzen und ein Sicherheits-
system bereitstellen, das weit über die Möglichkeiten eines 
einzelnen Unternehmens hinausgeht. Statt Patches zu verwalten, 
kann sich das IT-Team zunehmend strategischen Projekten wie 
der Systemintegration widmen.

Aufgabe der CFOs ist es, eine leistungsstarke Technologie zu 
昀椀nden, die sicher, kostengünstig und datenorientiert zugleich 
ist. Cloud-Services sind hier ein fester Bestandteil des techno-
logischen Strategieplans. Das gilt ausnahmslos und vor allem in 
den Bereichen Work昀氀ow-Automation und Integration.

Unseren reibungslosen Umstieg in die Cloud 
verdanken wir vor allem auch unserem 
Finanzteam, das den Wechsel maßgeblich 
mitgestaltet hat.”

Mana Mojadadr Khalkhali, CFO
SAP ITALY

  5#
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Die Zeit drängt. Die Trends des Jahres 2022, mit all ihren 
Herausforderungen und Chancen, fordern die Aufmerksam-
keit Ihres Teams. Werden Sie aktiv und verwandeln Sie diese 
in strategische Vorteile für Ihr Unternehmen.

Wir begleiten Sie auf Ihrem Weg in die Zukunft. DocuWare 
hat sich auf Cloud-basierte Büroautomationstechnologie 
für das Finanzmanagement spezialisiert. Unser Portfolio 
umfasst Schlüssellösungen für Kreditoren- und Debitoren-
buchhaltung, Audits, Rechtssicherheit und vieles mehr. 

DocuWare hat eine Lösung für den Rechnungswork昀氀ow 
entwickelt: DocuWare für Rechnungsverarbeitung. 

Erlebe mit DocuWare die 
neue Dynamik im Finanz- 
management 
 

Mit DocuWare für Rechnungsvearbeitung läuft der gesamte 
Prozess von der Erfassung über die Freigabe bis hin zur 
Verbuchung im Buchhaltungs- oder ERP- System vollständig 
automatisiert ab. Die Lösung kombiniert moderne Prozess-
kompetenz mit unseren kompromisslosen Cloud- und  
Mobil-Plattformen und macht Schluss  mit unwirtschaft-
lichen manuellen Prozessen. So können sich Ihre Mitarbeiter 
auf strategische, gewinnbringende Projekte konzentrieren.

Unsere Lösung beseitigt viele der Hürden und Herausfor-
derungen, die in diesem E-Book geschildert werden.

Sie möchten erfahren, wie DocuWare 
neue Dynamik in Ihr Finanzmanagement 

bringen kann?

Fordern Sie gleich heute eine Präsentation an

https://start.docuware.com/de/info/docuware-kostenlose-demo


DocuWare Europe GmbH

Planegger Str. 1  |  82110 Germering  |  Deutschland 
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@Copyright 2022 DocuWare Corporation

 
 
 
 
Über DocuWare 
 
DocuWare bietet Lösungen für das Dokumentenmanagement 
und die Work昀氀ow-Automatisierung in der Cloud. Unsere Lösung 
hat schon 15.000 Kunden in über 100 Ländern dabei geholfen, 
ihre Arbeit durch die Digitalisierung, Automatisierung und 
Transformation von Schlüsselprozessen zu vereinfachen. 

https://start.docuware.com/invoice-processing/overview
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